Z Kanady o ankietach studenckich

Przyszto$¢ nauki polskiej lezy na sercu wszyst-
kim autorom i czytelnikom ,PAUzy Akademickiej”. Wielu
uwaza zwiekszenie wsparcia finansowego za podstawowy
warunek poprawy, bez ktérego ani rusz. Tymczasem co$
mozna zrobi¢ $rodkami ubogimi: mianowicie polepszy¢
stosunki miedzy doswiadczonymi uczonymi i wyktadow-
cami a studentami i poczatkujgcymi badaczami.

Na dowdd, ze problem istnieje, przytaczam niedawne
zdarzenie z matej polskiej uczelni. Studenci umoéwili sie
z wyktadowca na ustny egzamin. W ustalonym dniu przyje-
chali, ale nie wszyscy, moze potowa. Egzaminator obrazit
sie i wszystkich odestat do domu, takze tych z odlegtych
miejscowosci. Obie strony zawinity, ale od wykfadowcy
oczekuje sie wiecej, on gra role wychowawczg.

W jaki sposéb korygowaé takie zachowania? Zdawa-
toby sie, ze jest to problem kultury, ktéry musi trwaé przez
pokolenia. Chce tutaj argumentowa¢, ze tak by¢ nie musi
i ze sprawe mozna rozwigza¢ niemal od reki. Waznym
narzedziem s pewne mechanizmy rynkowe, w ktoérych
istotne miejsce majg ankiety badajace opinie studentow
o pracownikach uczelni.

W ,PAUzie Akademickiej” 203 Pan Profesor Lucjan
Suchanek pisze krytycznie o anonimowosci takich ankiet.
Pisze w szczegdlnosci, ze ,i bez anonimowych ankiet byto
wiadomo, kto nalezy do Swietnych wyktadowcéw, a kto do
miernych”.

Byto wiadomo — ale co sie z tg wiedzg zrobito? Na
uniwersytecie, na ktérym pracuje w Kanadzie, takie ankiety
sg instrumentem o duzej wadze. Corocznie w grudniu ko-
misja wydziatowa przez tydzien ciezkiej pracy dyskutuje
dorobek wszystkich profesoréw w trzech dziedzinach: badan
naukowych, nauczania, dziatalnosci organizacyjnej. Ocena
nauczania opiera sie w znacznej mierze na studenckich
ankietach; ale nie tylko: licza sie na przyktad innowacje
w metodzie nauczania oraz osiggniecia magistrantéw i dok-
torantéw. Od oceny przez te komisje zalezg podwyzki pensiji
w nastepnym roku. A zatem: rezygnujemy z kryterium wy-
stugi lat na rzecz oceny merytorycznej. To nie wymaga no-
wych pieniedzy. W drastycznych przypadkach pracownik,
ktéry w ciggu czterech lat trzy razy wypadt bardzo stabo,
moze straci¢ posade — pomimo ,tenure”! Zdarza sie to
rzadko, ale wazne, ze taki mechanizm istnieje.

Wyniki ankiet przydajg sie réwniez nowym studentom
w wyborze zaje¢. Studenci majg bowiem dostep do uwag
swych poprzednikéw.

Oczywiscie, ankiety muszg by¢é anonimowe, bo skoro
egzaminator moze sie obrazi¢ za nieobecnos¢ czesci stu-
dentoéw, kto wie, jak zareaguje na krytyke swoich wyktadéw.

Ankiety majg jeszcze jedng wielkg zalete. Ot6z oceny
studenckie czesto poprawiajg sie w miare doskonalenia warsz-
tatu nauczycielskiego. Dramatyczng i nieraz btyskawiczng
poprawe widaé czasem wsrdd nas, przybyszéw z Europy
Srodkowej i Wschodniej. Bardzo szybko rozumiemy nowe
reguty gry (widmo grudniowej komisji chyba tu pomaga!).

Nawiasem moéwigc, wcale nie trzeba obniza¢ poziomu
nauczania — w sensie poziomu, do ktérego studenci docho-
dza na koniec kursu. Ale trzeba ,dopasowa¢ impedancje”
— pomoc studentom w przyswojeniu nowych pojec. No i jest
zero tolerancji dla wszystkiego, co studenci mogg odbiera¢
jako ponizanie.

Skoro umiemy pracowac na takich zasadach za gra-
nicg, jest to znak nadziei, ze podobna przemiana moze
bardzo szybko dokona¢ sie w Polsce.

Wracajgc do naszej komisji wydziatowej, trzy dziedzi-
ny oceny nie majg ostrych granic i praca organizacyjna
niekiedy taczy sie z nauczaniem. Tak jest z organizacjg
zaje¢ dodatkowych dla uczniéow szkdt srednich. To jest
przyktad pracy spotecznej, o jakg upomina sie ABBA
w ,PAUzie Akademickiej” 201, ktora wzbogaca uczniéw, a do
uniwersytetu przycigga swietnych studentéw.

Potrzeba przemiany stosunkdw siega dalej, poza solid-
nos$¢ i sposéb nauczania. Potrzeby mtodych naukowcow
znakomicie opisat Pan Profesor Robert Hotyst w ,PAUzie
Akademickiej” 215. Mozna sie spodziewag, iz instytuty naj-
lepiej wychodzace naprzeciw tym potrzebom najszybciej
odniosg sukcesy. Potrzebne sg tylko znowu mechanizmy
rynkowe, ktére je wynagrodzg.

Wydaje sie, ze to, co psuje relacje miedzypokoleniowe,
jest w jakiej$ mierze zwigzane z pychg. Jezeli uda sie to po-
prawi¢, wzrosnie korzys¢ z wychowawczej roli uniwersytetu.
Absolwenci beda lepiej informowanymi ludzmi. Na diuzszag
mete, owocem tego mogg by¢ nowe fundusze dla nauki.
Nie jest jednak pewne, ze same fundusze — bez przemiany
stosunkéw miedzyludzkich — sg nawet pozgdane.
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